ONDERHOUD

Kernwaarden zijn de waarden die een bedrijf met zichzelf afspreekt. Ze geven aan wat
een bedrijf belangrijk vindt en wil uitstralen. Ze geven ook inhoud aan de beloften die het
bedrijf maakt aan de branche, de klant en de eigen medewerkers (en dus ook leerlingen).

Kernwaarden, Visie en Missie van het leerbedrijf

Opdracht:

Ga op onderzoek uit naar de Kernwaarden van jouw (leer)bedrijf.

Ze worden vaak op de website van het bedrijf, nadrukkelijk genoemd (of je kunt ze
tussen de regels door gemakkelijk vinden).

Ga ook op zoek naar de Visie en de Missie van je bedrijf en zoek met name naar passages
over het bedrijf als leerbedriff.

Wat is de belofte van het bedrijf als het over leerlingen/stagiaires gaat?

e Kernwaarden

De Kernwaarden van een bedrijf zijn die waarden die er bij een bedrijf werkelijk toe doen.
Ze geven richting aan de keuzes die het bedrijf maakt. Dit zijn, in de regel, spijkerharde
beloften. Beloften aan de branche, de klant en de medewerkers.

Voorbeelden van bedrijven en hun kernwaarden zijn:

Delta Lloyd Groep (verzekeraar): Eerlijk, Toegankeljjk, Samenwerken.

KPMG (consultant): Kleurrijk, Professioneel, Mensgericht, Gedreven.

Wolters BV (schilder): Innovatief beleid, Vooruitstrevende ontwikkeling.

BPF Schilders: Betrouwbaarheid, Betrokkenheid, Transparantie.

Regiebouw (afbouw): Recht door zee, Afspraak is afspraak, Integer handelen.
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Noteer hierboven de gevonden kernwaarden van jouw bedrijf:

o Visie

De Visie van een bedrijf is een nauwkeurige uitwerking van de kernwaarden van het
bedrijf. In een Visie wordt precies uitgelegd welk gedrag hoort bij die kernwaarden.
Hierbij wordt gekeken naar de klantbenadering maar ook naar de manier waarop men
met personeel omgaat.
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Noteer hierboven de gevonden Visie van je leerbedrijf.

LeerMASTER training



e Missie

De Missie van een bedrijf is het fundament, datgene dat altijd overeind blijft, wat is het
bestaansrecht van het bedrijf? De Missie van een bedrijf vastleggen betekent een
antwoord geven op de vraag: wat gaat er verloren als het bedrijf van de ene op de
andere dag op zou houden te bestaan? En, wie zou dat erg vinden en waarom?
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Noteer hierboven de gevonden Missie van je leerbedrijf.

e De belofte aan leerlingen

Misschien is er ook iets te vinden over de plaats van leerlingen. Wat staat er over het
opleiden binnen jouw bedrijf? Is er sprake van een leercultuur? Welke plaats neemt
opleiden en kennis vergroten in, bij het bedrijf?
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Noteer hierboven de gevonden informatie over je ontwikkelen en leren binnen het leerbedrijf.
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